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Contributi di grandi esperti internazionali su…
•	 I diritti dei minori  

Jean Zermatten, presidente del Comitato per i Diritti dell’Infanzia delle Nazioni Unite
•	 Promuovere relazionalità tra/nei Servizi: il ruolo di dirigenti e coordinatori  

Tom E. Arnkil, Università di Helsinki, Finlandia
•	 La diagnosi sociale nel lavoro di caso: il processo di assessment con minori e 

famiglie  
Jan Horwath, University of Sheffield, Gran Bretagna

•	 Strategie di contatto e coinvolgimento di giovani utenti difficili: il lavoro di 
outreach con gli adolescenti 
Björn Andersson, Università di Gothenburg, Svezia

•	 Programmi di mentoring: come costruire attorno al minore un supporto sociale 
efficace  
Pat Dolan, UNESCO Child and Family Research Centre, National University of 
Ireland Galway, Irlanda

•	 Lo sviluppo di resilienza nei ragazzi in uscita dal circuito assistenziale  
Mike Stein, University of York, Gran Bretagna

•	 La tutela dei minori in un mondo globalizzato  
Lena Dominelli, Durham University, Gran Bretagna

Tra gli altri temi in programma…
•	 Ascoltare e diagnosticare l’abuso
•	 Aiutare i minori ad affrontare lutti e perdite: possibili percorsi a scuola e nei 

servizi
•	 Il disagio psichiatrico in adolescenza
•	 Sperimentazioni italiane del modello delle family group conference
•	 Progettare l’affido in maniera condivisa: il coinvolgimento della famiglia 

affidante
•	 Sperimentazioni italiane dell’advocacy di caso nei servizi per minori
•	 Rapporti fra strutture di accoglienza residenziale, volontari e territorio
•	 Incontri da proteggere: nuove modalità di accompagnamento del minore e dei 

genitori per il diritto di relazione
•	 Il sostegno agli operatori: iniziative dei servizi e strategie di auto-aiuto
•	 Progetti di collaborazione con le imprese per limitare la dispersione scolastica
•	 Il ruolo degli insegnanti nella tutela minorile
•	 Quale tutela per i minori zingari? Genitori e operatori a confronto
•	 Il lavoro sociale con le famiglie musulmane
•	 Il Progetto educativo nelle comunità di accoglienza, nei centri aperti e 

nell’educativa domiciliare.


